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Limites actuelles, opportunités 

françaises et européennes

  Reconnaître les entreprises

 responsables    Sous le haut patronage de : 

��'(/3+,1(�%
$7+2�� Ministre de l’Ecologie, du Développement

    durable et de l’Energie 

��%(12Í7�+$
021�� Ministre délégué auprès du Ministre 

    de l’Economie et des Finances, chargé de l’Economie    

    sociale et solidaire et de la Consommation

��FLEUR PELLERIN : Ministre déléguée auprès du Ministre 

   du Redressement productif, chargée des petites 

   et moyennes entreprises, de l’innovation et de l’économie   

   numérique.
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Les actes de 

l’événement vous 

parviendront

par email courant 

du mois de juin.

Un grand merci aux Ministres qui ont permis de placer 

cet événement sous leur haut-patronage : 

Delphine Batho :

Ministre de l’Ecologie, du Développement durable et de l’Energie 
%HQRvW�+DPRQ�� 

Ministre délégué auprès du Ministre de l’Economie et des Finances, 
chargé de l’Economie sociale et solidaire et de la Consommation

Fleur Pellerin : 
Ministre déléguée auprès du Ministre du Redressement productif, 

chargée des petites et moyennes entreprises, de l’innovation 
et de l’économie numérique. 

DLQVL�TX·j�QRV�SDUWHQDLUHV�RIÀFLHOV��

Contact :
Nicomak : 2474, route de Saint-André 73 800 Les Marches

Tél. : 04 79 75 76 29 - Fax : 09 81 40 30 16
Contact presse/inscription : Stéphanie Toussaint

events@nicomak.eu

www.nicomak.eu



��K�������K��   &RPPHQW�EpQpÀFLHU�
d’une reconnaissance « entreprise responsable » 
sans créer un énième label ?

� Comment aider les consommateurs à se retrouver 
   parmi les labels existants ?
� En B to B, comment les acheteurs choisissent-ils les entreprises avec lesquelles
   ils désirent travailler ? 
��4XHO�HVW�O·LPSDFW�ÀQDQFLHU�G·XQ�ODEHO�RX�G·XQH�FHUWLÀFDWLRQ�SRXU�OHV�HQWUHSULVHV�"�

Intervenants : 

��$UQDXG�%HUJHU� Directeur Développement Durable de la BPCE
��0XULHO�)DJQRQL� Vice-Présidente Executive de BETC
��6\OYDLQ�*X\RWRQ� Vice-Président Services d’EcoVadis
��$QGUp�+HPDUG� VP CSR, Pernod Ricard  

��K�������K��   PAUSE networking

��K�������K��   Quels engagements le monde économique et politique
peut-il prendre pour faire avancer la reconnaissance des acteurs responsables ?

� Un label «entreprise responsable» aiderait-il les entreprises à sortir de la crise ? 
� Quelle démarche pourrait valoriser les ETI et PME françaises ? 
� Quelle instance pourrait se charger, de manière indépendante, d’attribuer 
   une telle reconnaissance ? 
� L’Economie Sociale et Solidaire a-t-elle un rôle particulier à jouer ? 
� Quels engagements le gouvernement peut-il prendre ? 

Intervenants : 

��*HRUJHV�)RQWDLQH� Président du Groupe de travail Engagement Sociétal   
   de l’Entrepreneur – Réseau Entreprendre et Président du CS de Techné
��$ODQ�)XVWHF� Directeur Général du Label Lucie
��&ODXGH�*UXIIDW� Président de Biocoop
��'DQLHO�/HEqJXH� Président de l’Observatoire sur la Responsabilité Sociétale 
   des Entreprises (ORSE)
��3KLOLSSH�1RJXqV� Député du Morbihan

17h30   CONCLUSION PAR BÉATRICE SANTAIS, Députée de Savoie

Déjeuner à La Maison de la Chimie
Programme de la journée

   Le colloque sera modéré par 0\ULDP�%RQLIDFH��co-fondatrice de Nicomak.
Les débats seront présidés toute la journée par Béatrice Santais, Députée de Savoie.

�K������K��   ACCUEIL des participants du colloque

�K������K��    ACCUEIL PAR BÉATRICE SANTAIS, Députée de Savoie

�K������K��   ÉTAT DES LIEUX : QRUPHV��ODEHOV��FHUWLÀFDWLRQV��,62������«�
où en est-on aujourd’hui en termes de RSE en France ?

Intervention d’Introduction par $QQH�&DWKHULQH�+XVVRQ�7UDRUp� Directrice générale 
de Novethic

�K�������K��   Pourquoi doit-on inciter les entreprises à être responsables ?

� Les entreprises responsables sont-elles plus performantes ? 
� La responsabilité entraîne-t-elle plus ou moins de compétitivité ? 
� Existe-t-il des types de structure qui favorisent la responsabilité ? 

Intervenants : 

��Jean-Marc de Boni, Président du Directoire de LA NEF
��Stéphane Lafarge, Directeur Général France de Steelcase
��(PPDQXHO�GH�/D�9LOOH��'LUHFWHXU�*pQpUDO�G·(WKLÀQDQFH
��,VDEHOOH�3HUUX�3RXSRQ��Déléguée Générale de la Fédération Propreté 
   et Services Associés Ile-de-France
��)UpGpULF�9DOOHWRX[��Président de la Fédération Hospitalière de France

��K�������K��   PAUSE CONVIVIALE

��K�������K��   INTERVENTION DE GILLES GANTELET 
Chef d’unité « Stratégie politique », Direction Générale Entreprise et Industrie 
à la Commission européenne

��K�������K��   Quelles sont les initiatives européennes pour démontrer 
la responsabilité ?

� Existe-il une démarche unique de labellisation des organisations de l’Union 
   européenne ? 
��8QH�UpÁH[LRQ�HVW�HOOH�HQ�FRXUV�SRXU�XQ�IXWXU�SOXV�UHVSRQVDEOH�"�

Intervenants : 

��Sophie Auconie, Députée européenne
��Pervenche Berès, Députée européenne
��Philippe Boulland, Député européen
��Antonio Manganella, Chargé de mission Plaidoyer RSEE au Comité      
   Catholique contre la Faim et pour le Développement – Terre Solidaire
��Bruce Roch, Directeur Développement durable d’Adecco et Président de l’AFMD
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2 moments-réseaux vous sont proposés car nous sommes 

certains que vous vous êtes également inscrit au colloque dans
l’optique de réseauter avec vos homologues et de confronter 
directement vos points de vue avec les politiques, professionnels 
du monde de l’entreprise et représentants d’associations présents 
dans la salle.

Zoom sur les moments-réseaux 

de la journée

Qui vous accueille ?

    A midi : déjeuner placé tournant 
Concrètement, nous avons indiqué sur chaque table le nom 
des personnes assises à celles-ci. Placez-vous à cette table 
à côté de la personne de votre choix. Juste avant le plat 
principal, nous sonnerons le gong pour changer de place 
au sein de la même table. Idem au moment du dessert !
Résultat : vous aurez 6 interlocuteurs proches différents 

tout au long du repas !

    A la pause de l’après-midi : speed-meeting 

Faites réellement connaissance avec une nouvelle personne 
présente dans la salle. Nous vous expliquerons cela en temps 
voulu. Le café de l’après-midi, c’est juste après !

Fondatrice et gérante de Nicomak, Myriam Boniface travaille chaque jour 
pour sensibiliser à la 5HVSRQVDELOLWp�6RFLpWDOH�GHV�(QWUHSULVHV (RSE), notamment 
en modérant des conférences. Ses qualités d’animation et son expertise des thèmes 
de la responsabilité sociétale des entreprises en font une intervenante particulière-
ment appréciée pour son dynamisme et son verbe clair et différenciant. Outre son 
engagement en tant que modératrice, Myriam Boniface est également consultante 
et formatrice au sein de Nicomak. Elle travaille sur les questions d’innovation et 

de responsabilité sociétale non seulement au sein d’entreprises, mais aussi dans les organisations pu-
bliques. Préalablement à Nicomak, Myriam a travaillé en France en tant que consultante sur les marchés de 
l’énergie et a ainsi géré de nombreux projets pour l’Administration, par exemple les Ministères français 
de la Défense et de l’Industrie et la Commission Européenne. Elle a également travaillé sur des fonctions 
commerciales dans le secteur du logiciel en Allemagne. Myriam est diplômée de Sciences Po Paris et 
titulaire d’un MBA de la Wharton Business School (University of Pennsylvania) avec une spécialisation sur 
les impacts sociaux et sociétaux.

ANIMATION :�0\ULDP�%RQLIDFH

                   Fondatrice et gérante Nicomak

Née le 17 septembre 1964 en Savoie, Béatrice Santais est une femme politique 

IUDQoDLVH�QRXYHOOHPHQW�pOXH�j�O·$VVHPEOpH�QDWLRQDOH mais engagée depuis 
de nombreuses années sur les thèmes du GpYHORSSHPHQW�GXUDEOH� Outre son 
mandat de députée de Savoie, Béatrice Santais est également maire de Montmélian, 
labélisée Cit’ergie et première ville solaire de France – reconnue également pour 
son engagement pour l’environnement mais aussi pour les politiques sociales et 
sociétales (notamment culturelles) mises en oeuvre sur son territoire. Vice-présidente 
de la communauté de communes du Pays de Montmélian, anciennement conseillère 

générale de Savoie, Béatrice Santais souhaite aujourd’hui oeuvrer en faveur du développement 
durable non plus seulement au niveau des collectivités, mais aussi auprès des entreprises – ce qui l’a 
motivé pour présider le colloque auquel vous participez aujourd’hui. Elle connaît bien les contraintes et 
OHV�GpÀV�HQWUHSUHQHXULDX[��pWDQW�3UpVLGHQWH�GX�3DUF�G·$FWLYLWpV�(FRQRPLTXHV�$OSHVSDFH�UHJURXSDQW�����
entreprises et 1800 salariés entre Chambéry et Grenoble. Préalablement à sa carrière politique, Béatrice 
Santais a toujours oeuvré au niveau des territoires, d’abord comme directrice des Finances de la Ville 
d’Annemasse puis directrice des marchés publics de la Ville de Chambéry. Elle est diplômée en droit 
public à l’Université Pierre Mendès France de Grenoble.

ACCUEIL ET PRÉSIDENCE : Béatrice Santais

                    Députée de Savoie

Dès son lancement en 2001, $QQH�&DWKHULQH�+XVVRQ�7UDRUp�D�GpYHORSSp�
le site novethic.fr. Depuis 2006, Anne-Catherine Husson-Traore est aussi directrice 
générale de Novethic. Son expertise sur l’Investissement Socialement 

5HVSRQVDEOH (ISR) l’a conduit à intervenir dans de nombreuses conférences et 
lui permet d’être la rédactrice en chef de l’Essentiel de l’ISR, trimestriel dédié aux 
professionnels. Auparavant, elle a travaillé à M6, de 1987 à 2000, où elle a successi-
vement été reporter, chef d’édition, puis directrice d’un bureau régional avant de 

devenir responsable éditoriale du site M6.fr. Elle avait, avant d’entrer à M6, mené plusieurs expériences 
en presse écrite et en radio et s’était spécialisée sur Internet dès 1998. Anne-Catherine Husson-Traore 
est diplômée du Centre de Formation des Journalistes (CFJ) et titulaire d’une maîtrise de droit public.

,17(59(17,21�'·,1752'8&7,2
1���

$QQH�&DWKHULQH�+XVVRQ�7UDR
Up

Directrice générale Novethic



Frédéric Valletoux préside la Fédération hospitalière de France 
depuis septembre 2011, association créée en 1924 qui réunit 
plus de 1000 établissements publics de santé et autant de 
structures médico-sociales, soit la quasi-totalité des établisse-
ments du secteur public.  Ancien journaliste, Frédéric Valletoux 
est par ailleurs maire de Fontainebleau (Seine-et-Marne) depuis 
octobre 2005, président du conseil d’administration puis du 
conseil de surveillance de l’hôpital de cette ville et conseiller 
régional depuis 2010. Il préside également la Fédération hospi-
talière Ile-de-France depuis octobre 2009.

Depuis 2005, Isabelle Perru-Poupon collabore à la Fédération 
des Entreprises de Propreté (FEP), en qualité de déléguée 
générale de la Fédération d’Ile de France et directeur du 
développement durable au niveau national. Sur ce sujet, 
HOOH�D�QRWDPPHQW�FRQVWUXLW�XQ�SURJUDPPH�VSpFLÀTXH�DX[�
entreprises de propreté au niveau européen qui continue de 
se déployer et d’évoluer. Auparavant, Isabelle Perru-Pou-
pon a travaillé au sein de Polaroid comme chef de produit, 
puis marketing manager. En 1991, elle devient directrice 

du marketing chez Stardust Marine, spécialiste des croisières dans la 
zone caraïbes. En 1996, elle rejoint la CCI d’Avignon et du Vaucluse 
et devient en 1998 directrice générale adjointe. Isabelle Perru-Poupon 
détient une maîtrise de gestion et un DESS en affaires internationales.

Les intervenants - table ronde no 1
9h30 - Pourquoi doit-on inciter les entreprises à être responsables ?

Gilles Gantelet est chef d’unité pour la stratégie politique à 
la Direction Générale Entreprise et Industrie, à la Commission 

européenne. Il a auparavant été responsable de la Communication 
et des relations inter-institutionnelles à la DG Energie et en charge 
du marché intérieur de l’aviation à la DG Transports. De 1999 à 2004, 
il a été le porte-parole de la Vice-présidente de la Commission, 
l’Espagnole Loyola de Palacio, puis du Commissaire français Jacques 
Barrot. Gilles Gantelet est titulaire d’un DEA en histoire contemporaine 
de l’Université Lyon II et d’un DESS en management d’entreprises de 
l’Institut universitaire d’administration d’entreprises de l’Université Lyon III.

Intervention *LOOHV�*
DQWHOHW

Commission européenne

6WUDWpJL
H�SROLWLT

XH�j�OD�
'LUHFWLR

Q�*pQp
UDOH�

Entreprise et Industrie

Issu du milieu bancaire où il a travaillé pendant plus de 20 ans, Jean-Marc 
GH�%RQL�HVW�3UpVLGHQW�GH�OD�1()��SDUWHQDLUH�ÀQDQFLHU�IUDQoDLV�TXL�GRQQH�XQ�
sens à l’épargne par la solidarité Auparavant, Jean-Marc de Bonil a été à 
l’origine de l’activité «entreprises» d’un groupe mutualiste en Rhône-Alpes. 
Sensible à l’environnement et à la responsabilité sociale de l’entreprise, il a 
créé en 2004 avec Vigéo le premier auto-diagnostique en développement 
durable destiné aux PME. Arrivé à la Nef en février 2009, Jean-Marc de Boni 
anime l’ensemble de l’équipe des salariés. Il a été nommé au Directoire par 
le Conseil de Surveillance en septembre 2009 puis en est devenu Président 
HQ�MXLOOHW�������-HDQ�0DUF�GH�%RQL�HQVHLJQH�SDU�DLOOHXUV�O·LQJpQLHULH�ÀQDQFLqUH�
auprès de futurs dirigeants en vue d’inculquer un meilleur rapport à l’argent, 

outil de développement humain plutôt que de spéculation.

La NEF

Jean-Marc de Boni

Président du Directoire

,VDEHOOH
�3HUUX�3

RXSRQ

'pOpJXp
H�*pQp

UDOH

Fédération des Entreprises

Propreté et Services Associés (FEP)

)UpGpULF
�9DOOHWR

X[

Président 

GH�)UDQ
FH��)+)

�)pGpUDW
LRQ�+RV

SLWDOLqUHDirecteur Général de Steelcase France en 2011, Stéphane Lafarge a rejoint 
Steelcase en 1995 en qualité de Responsable de marché pour le golfe 
3HUVLTXH�HW�O·,QGH��$X�ÀO�GHV�DQQpHV��LO�D�RFFXSp�GLYHUVHV�IRQFWLRQV�FRPPHU-
ciales; il a notamment fait partie d’une équipe internationale basée à 
Grand Rapids, USA, qui menait des projets en Amérique latine, en Afrique 
et en Russie. Il a ensuite dirigé en Europe la mise en place d’un centre mu-
tualisé de support de ventes. De 2005 à 2009, il a été Directeur de la stratégie 
et des opérations pour le Royaume-Uni et le Benelux. En dernier lieu, il était 
Directeur des ventes pour l’Europe centrale. Stéphane Lafarge, 40 ans, est 
titulaire d’un MBA en gestion commerciale de l’Université du Wisconsin.

Steelcase

Stéphane Lafarge

'LUHFWHX
U�*pQpU

DO�)UDQF
H

Emmanuel de La Ville est Directeur Général d’EthiFinance, agence de 
QRWDWLRQ�H[WUD�ÀQDQFLqUH�FRQVDFUpH�j�O·pYDOXDWLRQ�GHV�ULVTXHV�VRFLDX[��
environnementaux et de gouvernance des entreprises pour le compte 
d’investisseurs institutionnels. Précédemment, il rejoint Lombard North Central 
DX�5R\DXPH�8QL��OD�VRFLpWp�GH�ÀQDQFHPHQWV�VSpFLDOLVpV�GH�OD�EDQTXH�
NatWest en tant que chargé de mission. Il occupe ensuite le poste de 
Directeur Délégué auprès de la Direction Générale du CGI (Crédit Général 
,QGXVWULHO���ÀOLDOH�GX�JURXSH�6RFLpWp�*pQpUDOH��$SUqV�DYRLU�UHJDJQp�OH�VLqJH�
de Lombard North Central en tant que Business Development Manager 
pendant un an, il rejoint en 1999 le groupe Pinault Printemps Redoute pour 
créer et développer Finaref au Royaume-Uni, une société de crédit à la 
consommation. C’est à l’issue de cette expérience à l’international et 

GDQV�OD�ÀQDQFH��TX·(PPDQXHO�GH�/D�9LOOH�GpFLGH�GH�UHQWUHU�HQ�)UDQFH�SRXU�
IRQGHU�(WKL)LQDQFH�ÀQ�������(PPDQXHO�GH�/D�9LOOH�HVW�GLSO{Pp�GH�O·,6&�3DULV�HQ������

(PPDQXHO�G
H�/D�9LOO

H

'LUHFWHX
U�*pQpU

DO

(WKLÀQDQ
FH



Antonio Manganella rejoint en 2010 le CCFD-Terre Solidaire en 
tant que chargé de plaidoyer « responsabilité des multinationales 
». Dans le cadre de son travail, il coordonne également le Forum 
citoyen pour la RSE et siège au bureau du Collectif Ethique sur 
l’étiquette. Avant de prendre ses actuelles fonctions au CCFD-
Terre Solidaire, Antonio a été en charge du plaidoyer international 
pour l’association de lutte contre le sida AIDES. Il avait précé-
demment intégré la Direction du développement durable du 
Groupe L’Oréal. Parmi ses engagements associatifs, Antonio a été 

responsable de la Commission Entreprises d’Amnesty International France, 
entre 2008 et 2010. De nationalité italienne, Antonio Manganella a suivi une 
formation en sciences politiques, relations internationales et politiques de 
développement à la fois en Italie, au Canada et en France. 

Bruce Roch est Directeur de la Responsabilité Sociale et Environne-
mentale du Groupe Adecco France. Il préside également l’Association 
Française des Managers de la Diversité (AFMD, 110 entreprises et 
organisations adhérentes), dont il est membre fondateur. Précé-
demment, Bruce Roch a consécutivement piloté la politique inter-
nationale sur les questions de handicap pour le Groupe Adecco, 
SXLV�GLULJp�OD�GLUHFWLRQ�GLYHUVLWp�GH�OD�ÀOLDOH�IUDQoDLVH��&RQVXOWDQW�
au sein du cabinet de recrutement Alexandre Tic pendant 6 ans, 
Bruce Roch a débuté sa carrière chez Handicap International en 
tant que chef de projet sur les produits partages en développant 

des moyens innovants de collecte de dons. Bruce Roch est diplômé de l’EM 
Lyon, dont il copréside le club RH des diplômés et anime les événements 
Performance qui accueillent de grands dirigeants. 

Pervenche Berès, députée socialiste européenne, préside depuis 
2009 la Commission de l’emploi et des affaires sociales du Parlement 
européen. Députée européenne depuis juin 1994, elle a présidé 
la Commission des affaires économiques et monétaires du Parle-
ment européen de 2004 à 2009. Pervenche Berès a par ailleurs été 
membre de la Commission du livre blanc sur la politique étrangère et 
européenne de la France de 2007 à 2008, membre suppléante de la 
Commission des affaires constitutionnelles du Parlement européen de 

1999 à 2008, et membre suppléante de la Commission des affaires juridiques 
du Parlement européen depuis 2008. Membre du Parti socialiste depuis 1982, 
Pervenche Berès a occupé différentes fonctions au sein du parti : présidente 
de la délégation socialiste française au Parlement européen et vice-prési-
dente du groupe socialiste de 1997 à 2004, Conseillère municipale à Sèvres 
de 2001 à 2008 et Secrétaire nationale à la coopération et au développe-
ment du Parti socialiste (de novembre 1993 à juin 1994 et de décembre 1994 
à octobre 1995), membre du Conseil national depuis 1993 et du Bureau natio-
nal (1993-2004). Pervenche Berès est diplômée de l’Institut d’études politiques 
de Paris en 1978.

Député UMP européen depuis novembre 2010, Philippe Boulland  
est membre titulaire de la commission « Emploi et affaires sociales 
» ainsi que de la commission « Pétitions », et membre suppléant 
de la commission « Budget ». Ayant toujours œuvré dans le 
domaine humanitaire, Philippe Boulland est également membre 
suppléant de l’Assemblée parlementaire paritaire ACP-UE, qui 
UpXQLW�OHV�SD\V�G·$IULTXH��GHV�&DUDwEHV�HW�GX�3DFLÀTXH�HW�GHV�
députés européens. Philippe Boulland occupe par ailleurs les 

fonctions de premier vice-président de la communauté de communes 
du Pays de Valois (Oise) depuis 2001, de président de la MIEF (maison de 
l’emploi-mission locale), de conseiller général du canton de Betz depuis 
2001 et d’adjoint au maire de Betz depuis 2005, ville dont il a été maire de 
1995 à 2004. Philippe Boulland est docteur en médecine, spécialiste en 
PpGHFLQH�JpQpUDOH��,O�GpWLHQW�SDU�DLOOHXUV�XQ�FHUWLÀFDW�G·pWXGHV�VSpFLDOHV�
de médecine aéronautique et spatiale, est diplômé médecin SAMU et de 
médecine tropicale et parasitaire.

Les intervenants - table ronde no 2

11h15 - Quelles sont les initiatives européennes pour 
démontrer la responsabilité ?

Sophie Auconie est conseillère municipale de Tours depuis 2008 
et députée européenne Nouveau Centre de la circonscription 
Massif Central-Centre depuis 2009. Membre du Comité exécutif 
du Nouveau Centre, elle préside également la commission 
Europe du Nouveau Centre : « La Ruche Européenne » et 
préside la fédération Nouveau Centre d’Indre-et-Loire. Au Parle-
ment Européen, elle est, entre autres, membre de la Commis-
sion de l’environnement, de la santé publique et de la sécurité 

alimentaire Sophie Auconie est par ailleurs présidente de l’association 
« Femmes au Centre », qu’elle a contribué à créer en 2009. Femmes au 
&HQWUH�HVW�XQ�©�FOXE�GH�UpÁH[LRQ�RXYHUW�j�WRXV�OHV�FRXUDQWV�SROLWLTXHV�HW�
aux membres de la société civile et de la vie associative favorables au 
projet politique du Nouveau Centre ». Sophie Auconie est diplômée de 
l’école supérieure de commerce et de management (ESCEM) de Tours.

Sophie Auconie

Députée européenne

Pervenche Berès

Députée socialiste européenne

Philippe Boulland

Député UMP européen

Antonio Manganella

&KDUJp
�GH�PLVVLRQ�3O

DLGR\HU
�56((

Comité Catholique contre la Faim

et pour le Développement – Terre Solidaire

Bruce Roch

Adecco'LUHFWHX
U�'pYHOR

SSHPHQW�GXUD
EOH



Les intervenants - table ronde no 3

14h15 - Comment bénéficier d’une reconnaissance 
« entreprise responsable » sans créer un énième label ?

Directeur Développement Durable du groupe BPCE, Arnaud 
Berger a débuté sa carrière chez Steelcase Europe Inc 
comme ingénieur environnement-sécurité. Il a ensuite rejoint 
la Banque Populaire d’Alsace en 1999 pour prendre en 
charge le développement durable et s’est intéressé 
SDUWLFXOLqUHPHQW�j�OD�SUREOpPDWLTXH�GX�ÀQDQFHPHQW�GX�
développement durable.  En charge du développement 
durable au sein du Groupe Banque Populaire depuis 

septembre 2005, il a également contribué à la construction, 
FRPPH�PHPEUH�IRQGDWHXU��GH�O·DVVRFLDWLRQ�(IÀQHUJLH�TXL�D�PLV�DX�
point le label éponyme. En 2007, il représente le Groupe Banque 
Populaire aux travaux du Grenelle de l’Environnement puis est 
nommé en 2009 Directeur Adjoint du développement durable 
du Groupe BPCE (Banque Populaire- Caisse d’épargne) puis Direc-
teur du développement durable de ce même groupe en 2010. 
Arnaud Berger a suivi une formation initiale de biologiste (DEA Hôpital 
Saint-Antoine - Institut Pasteur Paris) complétée par une formation 
d’ingénieur Environnement à l’INSA de Strasbourg. 

Muriel Fagnoni 

BETC Muriel Fagnoni est vice-présidente exécutive de BETC 
depuis mars 2009. Elle avait rejoint BETC en 1999 en tant 
TXH�GLUHFWULFH�JpQpUDOH�HW�V·pWDLW�pJDOHPHQW�YX�FRQÀHU�
en 2004 la supervision des ressources humaines. En plus de 
son portefeuille clients, Muriel Fagnoni a entamé au sein 
de BETC un chantier déterminant de la politique sociale 
et environnementale de l’agence avec, notamment, le 
recrutement en septembre 2008 d’un responsable déve-
loppement durable, Loïc Fel. Auparavant, Muriel Fagnoni, 
était directrice générale adjointe de FCB, qu’elle avait 
rejoint en 1984. Muriel Fagnoni est diplômée de HEC Paris.
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Sylvain Guyoton est Vice Président Services d’Ecovadis qu’il a 
rejoint en 2007 lors de sa création. Possédant 10 ans d’expé-
rience dans le domaine du développement durable et de la 
responsabilité sociale des entreprises, il initie en 2002 le premier 
serment éthique dans un MBA européen à l’INSEAD. La même 
année, il participe avec Eurosif à l’élaboration des principes de 
transparence pour les fonds d’investissement éthiques. En 2003, 
Sylvain Guyoton rejoint Vigeo, l’agence de notation sociale et 
environnementale, en tant que responsable de la recherche. 
Auparavant, Sylvain Guyoton a passé 8 années principale-

ment chez KPMG Consulting à réorganiser les « supply chain » de 
grands groupes internationaux au Canada, Etats-Unis, Royaume Uni, 
Allemagne, Singapour, Taiwan et au Vietnam. Sylvain est titulaire d’un 
0DVWHU�HQ�*HVWLRQ�,QGXVWULHOOH�GH�O·XQLYHUVLWp�GH�&UDQÀHOG�HW�GLSO{Pp�
(MBA) de l’INSEAD.
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André Hémard est en charge, depuis octobre 2008, de 
la responsabilité sociale de Pernod Ricard et coordonne 
FHWWH�DFWLYLWp�DYHF�OHV����ÀOLDOHV�GX�JURXSH�3HUQRG�5LFDUG�
dans le monde. Diplômé de l’ESC Rouen, André Hémard a 
été Chef de Produit Marketing, puis Directeur Régional de 
Pernod de 1978 à 1991. Nommé Directeur Commercial de 
Cusenier, puis Directeur Commercial de Pernod France, il 
dirige une équipe de plus de 500 personnes et développe 
la politique commerciale de Pernod. En 2005, il part au 
Canada en mission pour 3 ans comme DGA pour fusion-
ner 3 sociétés et intégrer les nouvelles activités du groupe 
Pernod Ricard dans ce pays.
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Ancien président de Réseau Entreprendre Ain-Val de 
Saône, Georges Fontaine est actuellement Président 
du Conseil de Surveillance du Groupe Techné Réseau 
Entreprendre, ce sont 7 000 chefs d’entreprise en France 
qui accompagnent bénévolement des créateurs et 
repreneurs de PME et ont ainsi contribué à la création de 
plus de 30 000 emplois en 20 ans. Georges Fontaines a 
également créé l’entreprise Techné (fabricant et distribu-
teur de produits industriels) il y a 26 ans, avec l’envie de 

faire une entreprise différente pour mettre en pratique ses idéaux. 
150 personnes sont aujourd’hui employées en France et en Chine. 
Il avait auparavant travaillé quinze ans chez Garlock, un groupe 
américain, et effectué parallèlement un passage au CJD de 1978 
a 1979.

Alan Fustec est depuis 2009 Directeur Général du Label Lucie, le label 
RSE de référence aligné sur la norme internationale ISO 26000 et déve-
ORSSp�HQ�SDUWHQDULDW�DYHF�9LJHR�HW�$IQRU�&HUWLÀFDWLRQ��$SUqV�XQ�GpEXW�
de carrière de chercheur en biologie, il bifurque vers l’informatique et 
occupe pendant 4 ans la fonction de chef de projets chez Cap Gemini 
(1986-1989). Il rejoint ensuite Sys-com dont il prend la direction générale 
en 1994 puis la présidence du directoire en 1998. Il est nommé pour le 
prix de la meilleure introduction en bourse (second marché) en 2000 et 
trois fois nommé pour le prix de l’entrepreneur de l’année par Ernst & 
Young et le magasine L’Entreprise (1999, 2000, 2001). Fin 2002, 
il crée Goodwill-Management, cabinet de conseil en capital immatériel, 

management émotionnel et développement durable. Il est également 
le premier dirigeant français à avoir sollicité une notation sociale et environne-
mentale auprès de l’Arese (2000). Alan Fustec est docteur-ingénieur agro-
QRPH��GLUHFWHXU�6FLHQWLÀTXH�GH�O·2EVHUYDWRLUH�GH�O·,PPDWpULHO��HQVHLJQDQW�j�
HEC, expert à l’APM et membre de la société Française des neurosciences.

Président de l’ORSE, Daniel Lebègue est également 
Président de Transparence International France, d’Epargne 
VDQV�IURQWLqUHV�HW�&R��3UpVLGHQW�G·(XURÀ��$GPLQLVWUDWHXU�HW�
Président de comité d’audit de Technip et Scor, Daniel 
Lebègue est devenu Président de l’Institut Français des 
Administrateurs (IFA) en 2003. Auparavant Directeur Général 
de la Caisse des Dépôts et Consignations, il a également 
été Directeur Général à la BNP et Directeur du Trésor. Daniel 
Lebègue a été conseiller technique du cabinet du Premier 

Ministre Pierre Mauroy. Avant de mener sa carrière au Trésor Public, 
'DQLHO�/HEqJXH�D�WUDYDLOOp�FRPPH�DWWDFKp�ÀQDQFLHU�SUqV�O·$PEDV-
sade de France au Japon. Il a débuté sa vie professionnelle au 
ministère de l’Economie et des Finances. Daniel Lebègue est diplômé de 
l’Institut d’Etudes Politiques de Lyon et ancien élève de l’ENA.

Claude Gruffat est Président de Biocoop. Il entame sa carrière dans 
les années 70 comme conseiller agricole, d’abord auprès 
de l’Association départementale pour l’aménagement des struc-
tures des exploitations agricoles (Adasae). Claude Gruffat devient 
ensuite conseiller agricole auprès de l’Association de conseillers 
en agriculture biologique (ACAB), puis contrôleur chez Ecocert. En 
1983, il intègre le groupement d’achat bio de Blois puis en devient, 
en 1992, Président-directeur général. C’est en 1993 qu’il ouvre 
un magasin spécialisé dans les produits biologiques, l’Epi Vert dont 
il prend la direction en 1995. Par la suite, en 1997, Claude Gruffat 

intègre Biocoop où il a des responsabilités décisionnelles, puis économiques 
en présidant l’une des plateformes de distribution de la coopérative. Il en 
devient Président en 2004, fonction qu’il occupe toujours aujourd’hui après 
en avoir été le Président Directeur Général durant 5 années, de 2006 à 2011. 
&ODXGH�*UXIIDW�HVW�WHFKQLFLHQ�DJULFROH�GH�IRUPDWLRQ�HW�GpWLHQW�XQ�FHUWLÀFDW�
de spécialisation bio à l’école de Beaujeu.

Philippe Noguès – Elu député PS du Morbihan depuis 2012 (cir-
conscription d’Hennebont), Philippe Noguès était auparavant 
adjoint au maire en charge de la citoyenneté à Inzinzac-Lochrist 
et cadre commercial en entreprise. Il se consacre aujourd’hui 
entièrement à son mandat parlementaire. Philippe Noguès est 
président du groupe d’étude sur la RSE à l’Assemblée Natio-
QDOH�HW�PHPEUH�GX�FHUFOH�GH�UpÁH[LRQ�SDUOHPHQWDLUH�VXU�OD�
responsabilité des maisons-mères. Ancien délégué syndical 
CFDT et membre de la commission « développement durable et 

aménagement du territoire », son engagement pour la RSE traduit ses 
convictions en faveur de la démocratie sociale, de la transparence des 
entreprises et de l’urgence environnementale.

Les intervenants - table ronde no 4

16h - Quels engagements le monde économique et politique
peut-il prendre pour faire avancer la reconnaissance des acteurs 
responsables ?
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Ce colloque a été initié par la société 
de services en  Développement durable 


